Najwazniejsze informacje z Umowy Ubezpieczenia i Ogolnych Warunki Ubezpieczenia UNIQA Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.

Standardowe ubezpieczenie (zawarte w cenie imprezy turystycznej) obejmuje nastepujace ryzyka:

L. ZAGRANICA

Koszty leczenia (KL) — ubezpieczenie KL zapewnia zwrot wydatkéw powstalych z tytulu m.in.: badan
lekarskich przy naglych zachorowaniach lub nieszczgsliwych wypadkach zakupu lekarstw i1 $rodkow
opatrunkowych, transportu ubezpieczonego, pobytu w szpitalu, podrézy osoby towarzyszacej, powrotu do
kraju. W zakresie ubezpieczenia jest rowniez pomoc w przypadku natozenia na ubezpieczonego izolacji lub
kwarantanny za granicg z powodu zachorowania na COVID-19, do 1000 EUR. Ubezpieczenie nie obejmuje
natomiast takich aktynowosci jak:m.in.: jazdy na quadach, jazdy na skuterach wodnych, nurkowania z
aparatem powietrznym, leczenia choréb wenerycznych, AIDS, zdarzen bedacych nastgpstwem przestgpstwa
lub po spozyciu alkoholu, zazycia narkotykéw. Po optaceniu dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczeniowa
moze zosta¢ rozszerzona o nastepstwa chorob przewleklych, psychicznych lub nowotworowych. Suma
ubezpieczenia dla osob wyjezdzajacych do panstw Europy wynosi rownowarto§¢ w ztotych 20.000 EUR.
Koszty leczenia pokrywane sg bezgotowkowo przez UNIQA pod warunkiem zgloszenia szkody do Centrali
Alarmowej UNIQA. Towarzystwo Ubezpieczeniowe UNIQA nie pokrywa kosztow w przypadku
zachorowania lub nieszczesliwego wypadku jesli powstaly w wypadku umyslnego dziatania Uczestnika, pod
wptywem alkoholu lub $§rodkéw odurzajacych.

Istnieje mozliwo$¢ podniesienia sumy kosztow leczenia do wysokosci 40.000 EUR po optaceniu dodatkowej
sktadki.

Koszty ratownictwa (KR) — w zakresie standardowego ubezpieczenia mieszcza si¢ rowniez koszty
ratownictwa do sumy 5.000 EUR

Amatorskie Sporty letnie i zimowe (AS) —sporty uprawiane rekreacyjnie w warunkach letnich lub zimowych,
a w szczeg6lnosci sporty takie jak: narciarstwo, snowboard, surfing, windsurfing, kitesurfing, a takze
wszelkiego rodzaju zajecia teambuldingowe (np. paintball). Konieczne jest dodatkowe wykupienie
ubezpieczenia ze zwigkszona sktadka.

Assistance — ubezpieczenie pokrywa opieke i pomoc przedstawicieli Towarzystwa Ubezpieczeniowego, zwrot
kosztow podrézy i pobytu osoby towarzszacej, pomoc i informacj¢ w przypadku przerwania podrozy
Ubezpieczonego.

Powyzsze Swiadczenie realizowane jest w ramach sumy ubezpieczenia Kosztow Leczenia.
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Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw (NNW) — ubezpieczenie obejmuje podstawowe $wiadczenia na
wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu lub na wypadek $mierci. Suma ubezpieczenia NNW za 100 %
uszczerbku na zdrowiu przy ubezpieczenia na Europg wynosi réwnowarto$¢ 2000 EUR, a §wiadczenie z tytutu
$mierci rownowarto$¢ 1000 EUR.

Bagaz podrozny (BP) — Suma ubezpieczenia wynosi do 200 EUR (Europa). Ubezpieczenie obejmuje
zniszczenia, uszkodzenia lub zaginigcia rzeczy przeznaczonych do osobistego uzytku ubezpieczonego —
maksymalna wysokos$¢ ubezpieczenia bagazu to 200 EUR, przy czym ubezpieczenie nie obejmuje szkod
wyrzadzonych celowo przez Uczestnika lub osob za ktore ponosi on odpowiedzialno$é. Ubezpieczenie nie
obejmuje szkdd polegajacych wylacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemnikow bagazu (waliz, kufrow,
plecakow itp.). Ubezpieczeniu nie podlegaja takze m.in. pienigdze w gotowce, papiery wartosciowe, karty
platnicze, bizuteria, dzieta sztuki, sprzet profesjonalny, komputerowy, akcesoria samochodowe, sprzet
sportowy itp. Sprzet audiovideo, fotograficzny ubezpieczone sg wytacznie od ryzyka rabunku w przypadku
noszenia ich przy sobie przy czym gorng granic¢ odpowiedzialnosci z tytutu ww. szkody stanowi 50 % sumy
ubezpieczenia.

Kazdy Uczestnik zabierajacy w podréz przedmioty wartosciowe ma obowiazek ubezpieczy¢ taki bagaz we
wlasnym zakresie.

Ubezpieczenie rezygnaciji z podrozy zagranicznych lub krajowych

Jest to dodatkowe i nieobowiazkowe ubezpieczenie, gwarantujace zwrot kosztow rezygnacji w przypadku
rezygnacji lub przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej z przyczyn losowych niezaleznych od
Uczestnika — koszt ubezpieczenia wynosi 3,5 % pelnej ceny wykupionej imprezy. W takim przypadku
Towarzystwo Ubezpieczeniowe zwraca koszty poniesione w zwigzku z rezygnacja z nastgpujacych powodow:
nieszczesliwy wypadek, przedwczesny pordd, nagla powazna choroba Uczestnika lub osoby bliskiej, $mier¢
Uczestnika albo cztonka najblizszej rodziny, powazna szkoda w mieniu Uczestnika powstala w wyniku
dziatania ognia, katastrof zywiolowych lub przestgpstwa. W przypadku przerwania imprezy UNIQA zwraca
koszty transportu powrotnego do Polski. Kazdy przypadek rezygnacji z imprezy winien by¢ odpowiednio
udokumentowany (raport z policji, zaswiadczenie od niezaleznego lekarza) a UNIQA zastrzega sobie prawo
do zweryfikowania dokumentdéw oraz do powotania niezaleznych od ubezpieczonego bieglych specjalistow.
Wysoko$¢ odszkodowania w przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej uzalezniona jest od daty zgloszenia
rezygnacji w biurze podrézy w stosunku do dnia rozpoczecia imprezy i jest rdwna wysokosci potracen
dokonanych przez biuro podrozy z tego tytulu, na podstawie warunkéw biura OK TOURS Barbara Oleskow
dotyczacych rezygnacji z imprezy, zawartych w umowie uczestnictwa w imprezie.

Ubezpieczonemu przystuguje swiadczenie w wysokosci 100 % poniesionych, a nie zrefundowanych kosztow
z zastrzezeniem gornej granicy ceny imprezy na osobg — rownowartosci 4000 EUR.  Uwagal!

Ubezpieczenie kosztow rezygnacji musi nastgpi¢ nie pozniej niz do 5 dnia od daty zawarcia umowy w imprezie
turystycznej (wplaty catosci lub czeSci — zaliczki). W przypadku, gdy do rozpoczecia imprezy turystycznej jest
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mniej niz 30 dni, ubezpieczenie kosztow rezygnacji musi by¢ zawarte w dniu zawarcia umowy uczestnictwa
w imprezie!

Centrum Alarmowe — UNIQA posiada, otwarte 24 godziny centrum alarmowe, gdzie nalezy natychmiast
zglasza¢ wszystkie zdarzenia objete ubezpieczeniem i gdzie uzyskacie Panstwo pomoc. Centrala Alarmowa
UNIQA

Telefon czynny catg dobe: +48 (22) 599 91 85
Zglaszanie szkod przez sms +48 661 001 601

Adres do zglaszania szkod likwidacyjnych: likwidacja-turystyka@isoncare.pl

II. KRAJ

Ubezpieczenie na wyjazdy na terenie Polski zawiera:

Nastegpstwa nieszczesliwych wypadkow (NNW) — sumy ubezpieczenia NNW (inwalidztwo) 20.000 PLN;
NNW ( Uszczerbek ) 20.000 PLN; NNW (Smieré) 20.000 PLN

Wazne!

W przypadku gdy ubezpieczony sam pokrywa koszty drobnych ustug medycznych i lekarstw wazne jest, aby
wszystkie wydatki byly udokumentowane rachunkami, w przeciwnym wypadku UNIQA moze odmowié
wyplaty odszkodowania. Procedura zwigzana z wyptacaniem odszkodowan zatatwiana jest bezposrednio z
UNIQA, zatem ani OK TOURS, ani inne biura nie beda dokonywaty zadnych zwrotow z tytulu ubezpieczenia
oraz nie ponosza zadnej odpowiedzialnosci w przypadku odmowy wyptaty odszkodowania.

Warunki ubezpieczenia na wyjazdy zagraniczne s dostepne na stronie:
https://www.uniqa.pl/dokumenty/OWU_Kontynenty grupowe.pdf

Warunki ubezpieczenia na wyjazdy krajowe s dostepne na stronie:
https://www.uniqa.pl/dokumenty/OWU_Kontynenty RP.pdf

Uczestnik zobowigzany jest do uwaznego zapoznania si¢ z petnymi warunkami ubezpieczenia.

www.oktours.pl
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